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1. Ingresamos al navegador Google Chrome, escribiendo en la barra de

navegacion www.cajacopieps.com Y luego la tecla (Enter).
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Haz clic en [Tabuiader ] para buscar CajaCopi Eps - Empresa Promotora Salud |
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2. Unavez ingresemos a la pagina de CajacopikEps, Clic en Portal Génesis

Aacajacgpi

INICIO  EMPRESA ~ AFILIADOS ~ RED DESERVICIO ~ SERVICIOS ~ PORTABILIDAD ~ MOVILIDAD  INTRANET | PORTAL GENESIS

jCUMPLIMOS!

Para brindar un mejor servicio

150 9001 Nos certificamos en

BUREAU VERITAS gestion de calidad
ertification IS0 9001:2008

RED DE SERVICIOS CARTA DE DERECHOS Y DEBERES DEL COPAGOS Y CUOTAS MODERADAS



http://www.cajacopieps.com/
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3. Ingreso de IPS
Para poder ingresar e iniciar sesién debes estar registrado en la base de datos

de Cajacopi EPS con estado Activo.

INGRESAR

iOlvidaste tu contrasefia?

HGENESIS

N
4. Inicio Sesion
Para iniciar sesion, diligenciar los siguientes campos y luego Clic en ingresar.
% NIT: Ingresar el NIT de la empresa.
s Usuario: Seleccionar el Usuario que sale por defecto ejemplo
(Consulta_Afiliados)
% Contrasefia: La contrasefia para el ingreso es cajacopi con la primera C
en mayuscula punto y los cuatro ultimos digitos del NIT ejemplo
(Cajacopi.1234)

Ingreso de IPS

1234567

consulta_afiliados v

INGRESAR

¢Olvidaste tu contrasefia?
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5. Recuperacion de contrasefa
Para recuperar la contrasefia hacer Clic en ¢ Olvidaste tu Contrasefia?

Ingresar NIT de la empresa, Usuario y Clic en Recuperar.

Recuperar contrasefia - IPS

Ingrese la informacién solicitada para realizar la
solicitud.

1234567

consulta_afiliados

RECUPERAR

6. Una vez realizado Clic en Recuperar, este despliega un campo solicitando la
cuenta de correo, para enviar la contrasefia

Recuperar contrasefia - IPS

Ingrese la informacion solicitada para realizar la
solicitud.

RECUPERAR

| Ingrese un correo electrénico para enviar la contrasefia:

oscarmn\inaOS@outIook.com‘

ENVIAR
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7. Notificacion Correo Electronico
El sistema nos envia Usuario y Contrasefia para ingresar.

Bienvenido, PROVEEDOR

Usted ha solicitado recuperar su contrasefia en el Portal Genesis de Cajacopi
EPS!

"iCumplimos para brindar un mejor servicio!"

Para ingresar al sistema debe usar |a siguiente informacion:

Usuario: consulta_afiliades
Contrasefa: Cajacopid367

Ingresar

En esta plataforma usted podra:

- Consultar estado de los afiliados

Sigue nuestras redes! Contactanos!

Linea Nacional: 01 8000 111 446
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8. Ingreso Genesis
De esta manera se ingresa al portal Genesis, para realizar la busqueda del
afiliado hacer Clic datos basicos IPS, seleccionar tipo y numero de documento y
Clic en Buscar

» 'QEENEsl‘S PROVEEDOR q

& Consulta Afiliado  ~

Consulta de Afiliado

i Datos Bésicos = . 2
i= SELECCIONAR v (&) BUSCAR

Datos Basicos IPS

& sesion ~

9. Consulta Afiliado
De esta manera el sistema visualiza la informacion del afiliado, como son los
siguientes campos: (Nombre de Documento, Tipo de Documento, Documento,
Sexo, departamento, Municipio, Fecha de Afiliacion, IPS Primaria, Estado,
Régimen)

Consulta de Afiliado

Datos Basicos E=  CEDULA DE CIUDADANIA . e,

NOMBRE CAMARILLO BULDIN LEYDIS

TIPO DE DOCUMENTO cc

DOCUMENTO 1

SEXO FEMENINO

DEPARTAMENTO CESAR

MUNICIPIO VALLEDUPAR

FECHA DE AFILIACION 01/10/2009

IPS PRIMARIA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA

ESTADO ACTIVO

REGIMEN SUBSIDIADO
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10. Si desea realizar la busqueda de un afiliado y este no se encuentra en la base
de datos de Cajacopi EPS, el sistema muestra el siguiente mensaje (Afiliado no
registra en nuestra base de datos)

Consulta de Afiliado Notificacion
@ Afiliado no registra en nuestra base de d
atos!

Documento

Datos Basicos B ;
= CEDULA DE CIUDADANIA . O e BUSCAR

1143116281

11. Consulta Pagos
Financiera/ Consulta pagos
El sistema muestra los siguientes campos:
NIT: Muestra el nit de la IPS y el nombre
ANO: Seleccionar el afio que desea consultar
PERIODO: Seleccionar el periodo (Mes)que desea consultar

7 7
LS X4

.0

*,

}‘ ‘EENESIS PROVEEDOR "

L)

SELECCIONAR % SELECCIONAR

PROVEEDOR
BUSCAR




[ Codigo: GTIC-015-FR |
| Fecha: Abril 2017 |

0 O Y (] ]
majacgp’ INSTRUCTIVO CONSULTA (AFILIADOS — PAGOS) || Version: 01 |

(Opcion IPS) Aprobado: Representante
de Calidad

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION TIC

12. Buscar
Una vez ingresado los datos y hecho Clic en Buscar, el sistema muestra el
valor total cancelado, y los campos. Documento, Concepto Documento, Valor
Cancelado.

v v
2017 9
BEHAVIORAL CENTER IPS S.A.S.
BUSCAR
Valor Total Cancelado $30,723,730.00
Documento Concepto Documento Valor Cancelado
PAGOS GIRO MINISTERIO PROTECCION SOCIAL £30,723,730.00

13. Documento NC (Nota Crédito)
Para ver el detalle del pago, Clic NC y el sistema muestra los pagos giro
ministerio proteccion social, si desea descargar hacer Clic en descargue aqui.

Valor Total Cancelado $30,723,730.00

Documento Concepto Documento Valor Cancelado

O PAGOS GIRO MINISTERIO PROTECCION SOCIAL $30,723,730.00
/ PAGOS GIRO MINISTERIO PROTECCION SOCIAL

Documento Numero Ubicacion Fecha de Pago Valor Descargar
39603 2001 08/09/2017 $30,000,000.00
40226 3001 08/09/2017 $723,730.00

DETALLE PAGOS GIRO MINISTERIO PROTECCION SOCIAL

Documento Numero Ubicacion Fecha de Pago Valor Cancelado Fecha de Radicacion Numero de Factura
NC 40228 8001 08/09/2017 $709,030.00 01/09/2017 CJ201702014

NC 40226 8001 08/09/2017 $14,700.00 Pago Pendiente de Legalizar
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14. Detalle del pago
Haciendo Clic sobre la nota crédito de los pagos giro ministerio proteccion
social, se podra visualizar el detalle del pago.

Documento

Documento

NC

NC

NC

NC

NC

NC

NC

NC

NC

Numero

39603

39603

39603

39605

39605

39605

39605

39605

39605

Numero

39605

40226

Ubicacion

8001

8001

8001

8001

8001

8001

8001

8001

8001

Ubicacion

8001

8001

PAGOS GIRO MINISTERIO PROTECCION SOCIAL

Fecha de Pago Valor
08/08/2017 $30,000,000.00
08/08/2017 $723,730.00

DETALLE PAGOS GIRO MINISTERIO PROTECCION SOCIAL

Fecha de Pago Valor Cancelado Fecha de Radicacion
08/09/2017 $2,041,296.88 12/08/2016
08/09/2017 $12,510.00 19/10/2016
08/09/2017 $12,510.00 20/10/2016
08/09/2017 $1,764,000.00 2211172016
08/09/2017 $2,448,803.42 17/08/2016
08/09/2017 $5,515.00 19/10/2016
08/09/2017 $12,510.00 19/10/2016
08/09/2017 $1,037,581.88 15/11/2016
08/09/2017 $1,266,844.66 12/08/2016

Descargar

Numero de Factura

0000002017

0000002218

0000002230

0000002226

0000002015

0000002166

0000002221

0000002273

0000002010




